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सारांर् 

मानव सभ्यता के हवकास में सूचना और ज्ञान का स्र्थान सवोपरर रिा िै। प्राचीन समय में जब सूचना केवल मौखिक 

परंपरा या िस्तहलखित गं्रर्थो ं के रूप में संरहित िोती र्थी, तब भी उसका उदे्दश्य समाज का मागयदशयन और प्रगहत 

सुहनहित करना र्था। आज के वैहश्वक पररदृश्य में सूचना का स्वरूप बहुआयामी िो चुका िै, मुहित पुस्तको ं से आगे 

बढ़कर ई-पुस्तकें , ई-जनयल, हिहजटल लाइबे्ररी, ऑनलाइन िेटाबेस, हबग िेटा और कृहिम बुखिमत्ता तक इसका हवस्तार 

देिा जा सकता िै। सूचना का यि हवस्फोट सूचना प्रबंधन को जहटल बना देता िै, क्ोहंक अब केवल सूचना का संग्रिण 

और संगठन िी पयायप्त निी ं िै, बखि उसका त्वररत पुनप्रायखप्त, सिी उपयोगकताय तक समय पर पहुुँच, गुणवत्ता का 

परीिण और सुरिा भी अहनवायय िो गया िै। ऐसे पररवहतयत संदभय में सूचना प्रबंधन केवल पुस्तकालयो ंतक सीहमत न 

रिकर हशिा, अनुसंधान, शासन, उद्योग और समाज के प्रते्यक िेि में अत्यावश्यक बन चुका िै। इस हनरंतर पररवहतयत 

सूचना जगत में भारतीय पुस्तकालय हवज्ञान के जनक किे जाने वाले िॉ. एस.आर. रंगनार्थन का दशयन आज भी उतना िी 

प्रासंहगक िै हजतना उनके प्रहतपादन के समय र्था। उनके पाुँच हनयम उपयोगकताय-कें हित सूचना सेवाओ ंका शाश्वत 

आधार प्रसु्तत करते िैं। "पुस्तक उपयोग के हलए िै" से लेकर "पुस्तकालय एक वधयनशील संस्र्था िै" तक की उनकी 

अवधारणाएुँ  आज के हिहजटल युग में और भी जीवंत हदिाई देती िैं। हिहजटल लाइबे्ररी, मेटािाटा मानक, ओपन एके्सस 

ररपोहजटरी और आहटयहिहशयल इंटेहलजेंस आधाररत सूचना पुनप्रायखप्त प्रणाहलयाुँ वसु्ततः  उन्ी ंहसिांतो ंका आधुहनक रूप 

िैं। इस प्रकार यि किा जा सकता िै हक सूचना प्रबंधन के वतयमान युग में रंगनार्थन दशयन न केवल मागयदशयक िै, बखि 

भहवष्य की सूचना सेवाओ ंकी हदशा भी हनधायररत करता िै। 
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प्रस्तावना (Introduction) 

सूचना आज के युग में सबसे मूल्यवान संसाधन बन चुकी िै। हिहजटल क्ांहत और इंटरनेट के प्रसार ने सूचना 

के प्रवाि को अत्यहधक तीव्र और हवशाल बना हदया िै। स्माटयिोन, सोशल मीहिया, ऑनलाइन िेटाबेस और 

क्लाउि पे्लटफॉमय के माध्यम से सूचना तक पहुुँच पिले से किी ंअहधक सरल और त्वररत िो गई िै। परंतु, 

इतनी अहधक सूचना के बीच उपयोगकताय के सामने प्रासंहगक और सटीक जानकारी चुनना कहठन िो गया 

िै। इसी संदभय में सूचना प्रबंधन का मित्व और अहधक बढ़ गया िै। सूचना प्रबंधन केवल जानकारी का 

संग्रिण या संग्रि निी ं िै, बखि उसे व्यवखस्र्थत करना, वगीकृत करना, संरहित करना और सिी समय पर 

सिी उपयोगकताय तक पहुुँचाना भी िै। इस संदभय में िॉ. एस. आर. रंगनार्थन का योगदान अतं्यत प्रासंहगक िै। 

रंगनार्थन को आधुहनक पुस्तकालय हवज्ञान और सूचना प्रबंधन का जनक माना जाता िै। उन्ोनें पुस्तकालयो ं

और सूचना कें िो ं में सेवा-कें हित दृहिकोण अपनाने का मागयदशयन हदया। उनके पाुँच हनयम “पुस्तक का 

उदे्दश्य उपयोग िै, प्रते्यक पाठक के हलए अपनी पुस्तक, प्रते्यक पुस्तक के हलए अपना पाठक, प्रते्यक पुस्तक 

को सिी जगि पर रिना, और पुस्तकालय एक हनरंतर हवकहसत िोती संस्र्था िै” सूचना प्रबंधन के वतयमान 

युग में भी अत्यहधक प्रासंहगक िैं। ये हनयम न केवल पुस्तकालय सेवाओ ंके संचालन में बखि हिहजटल सूचना 

प्रबंधन, ई-लाइबे्ररी और सूचना हवज्ञान के व्यापक िेि में भी मागयदशयक हसि िोते िैं। 

रंगनार्थन का PMEST वगीकरण मॉिल (Personality, Matter, Energy, Space, Time) आज भी सूचना 

संगठन और िेटा संरचना के हिजाइन में उपयोगी िै। हिहजटल युग में, जिां सूचना का दायरा और स्वरूप 

बदल रिा िै जैसे ई-पुस्तकें , हिहजटल आहटयकल्स, मल्टीमीहिया िेटा रंगनार्थन के हसिांतो ं के अनुसार 

वगीकरण और सूचकांक बनाना उपयोगकतायओ ं के हलए सूचना िोज को सरल बनाता िै। इसके अलावा, 

उनकी सेवा-कें हित दृहि उपयोगकताय की आवश्यकताओ ंऔर हितो ं को प्रार्थहमकता देती िै, जो हिहजटल 

पे्लटफॉमय पर AI आधाररत सचय और ररकमेंिेशन हसस्टम में पररलहित िोती िै। 

आज के समय में, सूचना प्रबंधन की चुनौहतयाुँ जैसे सूचना का अत्यहधक प्रवाि, हिहजटल हिवाइि, कॉपीराइट 

और गोपनीयता के मुदे्द इन हसिांतो ंके प्रभावी कायायन्वयन के माध्यम से कम की जा सकती िैं। रंगनार्थन का 

दशयन केवल परंपरागत पुस्तकालय तक सीहमत निी ं िै, बखि हिहजटल सूचना सेवाओ,ं शोध िेटाबेस, 

आहटयहफहशयल इंटेहलजेंस आधाररत सूचना प्रणाली और स्माटय लाइबे्ररी सेवाओ ंमें भी प्रासंहगक िै। 

अतः  यि शोध यि हवशे्लषण करने का प्रयास करता िै हक कैसे रंगनार्थन का दशयन और उनके पाुँच हनयम 

आज के सूचना प्रबंधन के युग में हिहजटल और परंपरागत दोनो ंिी संदभों में प्रभावी और मागयदशयक हसि िो 

सकते िैं। यि न केवल पुस्तकालय और सूचना हवज्ञान के छािो ंके हलए बखि शोधकतायओं, सूचना पेशेवरो ं

और नीहत हनमायताओ ंके हलए भी मित्वपूणय िै। 

 

र्ोध उदे्दश्य (Objectives) 

1. रंगनार्थन के हसिांतो ंऔर उनके व्याविाररक अनुप्रयोगो ंका हवशे्लषण करना। 
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2. उनके कायों में भारतीय दाशयहनक दृहिकोण को समझना। 

3. हिहजटल लाइबे्ररी, ओपन एके्सस और नॉलेज मैनेजमेंट के संदभय में पाुँच हनयमो ंकी भूहमका को 

पिचानना। 

 

र्ोध पद्धतर् (Research Methodology) 

इस शोध में गुणात्मक (Qualitative) एवं हवशे्लषणात्मक (Analytical) पिहत का प्रयोग हकया गया िै। 

अध्ययन प्रार्थहमक व हितीयक स्रोतो ंपर आधाररत िै, इसके अंतगयत पुस्तकें , शोध पि, समे्मलन काययवाहियाुँ, 

हिहजटल लाइबे्ररी, ऑनलाइन जनयल, वेबसाइट, ररपोटय एवं ऑहियो-हवजुअल सामग्री इत्याहद सखम्महलत िैं। 

 

रंगनाथन का जीवन एवं योगदान (Life and Contribution) 

िॉ. एस.आर. रंगनार्थन का नाम भारतीय पुस्तकालय हवज्ञान िी निी,ं बखि हवश्व पुस्तकालय हवज्ञान के 

इहतिास में स्वणायिरो ंमें अंहकत िै। उनका जन्म 12 अगस्त 1892 को मिास पे्रसीिेंसी (वतयमान तहमलनािु) 

के छोटे से गाुँव हशयाली में हुआ र्था। वे प्रारंभ से िी अतं्यत मेधावी, अनुशाहसत और अध्ययनशील प्रवृहत्त के 

रे्थ। गहणत हवषय में उनकी गिरी रुहच र्थी और इसी कारण उन्ोनें उच्च हशिा गहणत में प्राप्त की। उन्ोनें 

मिास हक्हियन कॉलेज से गहणत में स्नातकोत्तर उपाहध प्राप्त की और बाद में अध्यापन कायय से जुडे। प्रारंभ 

में वे गहणत के प्राध्यापक के रूप में अध्यापन कर रिे रे्थ, हकंतु 1924 में जब उन्ें मिास हवश्वहवद्यालय के 

पुस्तकालयाध्यि के रूप में हनयुक्त हकया गया, तभी उनके जीवन की हदशा पररवहतयत िो गई। रंगनार्थन का 

पुस्तकालय हवज्ञान की ओर झुकाव संयोगवश हुआ, क्ोहंक उनका प्रारंहभक हवषय गहणत र्था। हकंतु गहणतीय 

दृहिकोण, ताहकय क हववेचना और हवशे्लषणात्मक सोच ने उन्ें पुस्तकालय हवज्ञान के िेि में नई-नई हवहधयाुँ 

हवकहसत करने में अतं्यत सिायक हसि हकया। इंग्लैंि की यािा के दौरान उन्ोनें हब्रहटश पुस्तकालय प्रणाली 

का गिन अध्ययन हकया और विी ं से उन्ें पे्ररणा हमली हक भारत में भी पुस्तकालयों को व्यवखस्र्थत और 

वैज्ञाहनक ढंग से हवकहसत हकया जाना चाहिए। मिास हवश्वहवद्यालय पुस्तकालयाध्यि के रूप में उन्ोनें केवल 

संगठनात्मक कायय िी निी ंहकए, बखि उन्ोनें पुस्तकालय हवज्ञान को एक स्वतंि शैिहणक हवषय के रूप में 

स्र्थाहपत करने का प्रयास हकया। बाद में वे हदल्ली हवश्वहवद्यालय और बनारस हिन्दू हवश्वहवद्यालय से भी जुडे 

और विाुँ पुस्तकालय हवज्ञान के िेि में अध्यापन कायय हकया। उनका हनधन 27 हसतंबर 1972 को हुआ, हकंतु 

उनके हवचार आज भी जीवंत िैं और हवश्व भर के पुस्तकालयो ंको हदशा प्रदान करते िैं। 

भारतीय पुस्तकालय हवज्ञान के िेि में िॉ. एस.आर. रंगनार्थन का योगदान अतुलनीय िै। उन्ें आधुहनक 

भारतीय पुस्तकालय आंदोलन का जनक माना जाता िै क्ोहंक उन्ोनें न केवल पुस्तकालय की परंपरागत 

धारणाओ ंको बदला बखि उसे समाज, हशिा और संसृ्कहत से जोडकर एक जीवंत संस्र्था का रूप हदया। 

उन्ोनें सबसे पिले पुस्तकालयो ं की उपयोहगता और उनकी भूहमका को स्पि करने के हलए पाुँच हनयम 

प्रहतपाहदत हकए हजनमें पुस्तक और पाठक को कें ि में रिकर यि बताया गया हक प्रते्यक पुस्तक के हलए 

पाठक िोना चाहिए और प्रते्यक पाठक के हलए पुस्तक उपलब्ध कराई जानी चाहिए, पुस्तकालय का उदे्दश्य 
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केवल पुस्तको ंका संग्रि करना निी ंबखि उनका उपयोग सुहनहित करना िोना चाहिए, समय और श्रम की 

बचत करनी चाहिए और पुस्तकालय को एक बढ़ती हुई संस्र्था के रूप में हनरंतर हवकहसत िोना चाहिए। इन 

हनयमो ं ने भारतीय पुस्तकालयो ं को खस्र्थर और हनखिय संस्र्थाओ ं से िटाकर गहतशील और उपयोगकताय-

कें हित सेवा संस्र्थान बना हदया। 

उन्ोनें वगीकरण के िेि में ‘कोलन क्लाहसहिकेशन’ नामक नई पिहत का हवकास हकया जो हवषयो ं को 

उनके हवहभन्न पिलुओ ंया उपघटको ंके आधार पर व्यवखस्र्थत करने का वैज्ञाहनक तरीका प्रसु्तत करती िै। 

इस पिहत ने भारतीय पुस्तकालयो ं को जहटल और बहुहवषयी हवषयो ं को व्यवखस्र्थत करने की लचीलापन 

प्रदान हकया और यि आज भी कई हवश्वहवद्यालयो ं और शोध पुस्तकालयो ं में प्रचलन में िै। इसी प्रकार 

सूचीकरण और अनुक्मण की हदशा में भी उन्ोनें मौहलक योगदान हदया। उनका ‘क्लाहसिाइि कैटलॉग 

कोि’ भारतीय पुस्तकालयो ं में एकरूपता और वैज्ञाहनक दृहिकोण लेकर आया। इस कोि के माध्यम से 

उपयोगकतायओ ंको केवल शीषयक या लेिक तक सीहमत न रिकर हवषय-आधाररत िोज करने की सुहवधा 

हमली हजससे शोध और अध्ययन की प्रहक्या सरल और अहधक प्रभावी हुई। 

पुस्तकालय हशिा के िेि में उनका योगदान अतं्यत मित्वपूणय रिा। उन्ोनें 1929 में मिास हवश्वहवद्यालय में 

भारत का पिला पुस्तकालय हवज्ञान हिप्लोमा कोसय शुरू हकया और इस हवषय की व्यवखस्र्थत हशिा के हलए 

पाठ्यक्म तैयार हकया। इसके बाद 1962 में उन्ोनें बंगलौर में िॉकू्मेंटेशन ररसचय एंि टर े हनंग सेंटर की 

स्र्थापना की हजसने सूचना हवज्ञान और प्रलेिन के िेि में भारत को हवश्वस्तरीय पिचान हदलाई। रंगनार्थन ने 

अपनी हविता और शोध से कई गं्रर्थो ं की रचना की हजनमें ‘िाइव लॉज ऑि लाइबे्ररी साइंस’, ‘कोलन 

क्लाहसहिकेशन’, ‘क्लाहसिाइि कैटलॉग कोि’, ‘प्रोहलगोमेना टू लाइबे्ररी क्लाहसहिकेशन’, ‘लाइबे्ररी 

एिहमहनस्टर ेशन’ और ‘लाइबे्ररी बुक हसलेक्शन’ प्रमुि िैं। ये सभी गं्रर्थ आज भी भारतीय पुस्तकालय हशिा 

और शोध में आधारभूत संदभय गं्रर्थ माने जाते िैं और पुस्तकालय हवज्ञान के छािो ंतर्था शोधकतायओ ंके हलए 

मागयदशयक हसि िोते िैं। 

रंगनार्थन केवल सैिांहतक योगदान तक िी सीहमत निी ंरिे बखि उन्ोनें भारतीय पुस्तकालय आंदोलन को 

भी हदशा दी। उन्ोनें हवहभन्न राज्ो ंमें सावयजहनक पुस्तकालय अहधहनयम लागू कराने में मित्वपूणय भूहमका 

हनभाई और भारतीय पुस्तकालय संघ की गहतहवहधयो ंको सहक्य बनाकर देश में पुस्तकालयो ंके हवकास को 

संस्र्थागत रूप हदया। उनके प्रयासो ंसे ग्रामीण और शिरी दोनो ंिेिो ंमें पुस्तकालयो ंके प्रसार का मागय प्रशस्त 

हुआ। उन्ोनें पुस्तकालय को लोकतांहिक समाज की आत्मा बताया और यि माना हक पुस्तकालय केवल ज्ञान 

का भंिार निी ंबखि समाज के िर वगय को समान रूप से सूचना और हशिा उपलब्ध कराने वाला माध्यम िै। 

भारतीय पररपे्रक्ष्य में उन्ोनें पुस्तकालयो ंको सांसृ्कहतक धरोिर और शैहिक हवकास के आधार सं्तभ के रूप 

में प्रसु्तत हकया। उनका यि दृहिकोण र्था हक पुस्तकालय समाज के िर वगय तक पहुुँचना चाहिए और हकसी 

भी व्यखक्त को ज्ञान से वंहचत निी ं रिना चाहिए। यिी कारण िै हक उन्ोनें ग्रामीण पुस्तकालयो ं की 

आवश्यकता पर बल हदया और जनसाधारण को पुस्तकालय से जोडने के हलए प्रयास हकए। 
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इस प्रकार िॉ. एस.आर. रंगनार्थन का योगदान भारतीय पुस्तकालय हवज्ञान में बहुआयामी रिा। उन्ोनें एक 

ओर पुस्तकालयो ं को दाशयहनक और सैिांहतक आधार प्रदान हकया तो दूसरी ओर व्याविाररक पिहतयो,ं 

वगीकरण और सूचीकरण के हनयमो,ं हशिा और प्रहशिण संस्र्थानो,ं आंदोलन और अहधहनयमो ंके माध्यम से 

उन्ें आधुहनक रूप हदया। आज भी जब पुस्तकालय हिहजटल युग में प्रवेश कर चुके िैं , रंगनार्थन की सोच 

और कायय उतने िी प्रासंहगक िैं हजतने उनके जीवनकाल में रे्थ। उनका दशयन और काययभार भारतीय 

पुस्तकालय हवज्ञान को हवश्वस्तर पर प्रहतहित करने में आधारहशला साहबत हुआ िै। 

 

रंगनाथन का दर्तन और पााँच तनयम (Ranganathan’s Philosophy and Five Laws) 

िॉ. एस. आर. रंगनार्थन ने पुस्तकालय हवज्ञान को एक व्यवखस्र्थत, वैज्ञाहनक और सेवा-प्रधान हवषय के रूप में 

हवकहसत हकया। उनका दशयन इस हवचार पर आधाररत र्था हक पुस्तकालय केवल पुस्तको ं के भंिार निी,ं 

बखि ज्ञान के जीवंत कें ि िैं, हजनका उदे्दश्य उपयोगकतायओ ंतक सिी समय पर सिी सूचना पहुुँचाना िै। 

रंगनार्थन ने पुस्तकालयो ं के संचालन को केवल तकनीकी कायों तक सीहमत निी ं रिा, बखि इसे एक 

सामाहजक सेवा के रूप में पररभाहषत हकया। उनके हवचार में, सूचना का प्रबंधन ऐसा िोना चाहिए जो बदलते 

समय, प्रौद्योहगकी और उपयोगकतायओ ंकी आवश्यकताओ ंके सार्थ तालमेल हबठा सके। 

पाुँच हनयमो ंका हववरण (Five Laws of Library Science) 

1931 में िॉ. रंगनार्थन ने पुस्तकालय हवज्ञान के पाुँच हनयम प्रहतपाहदत हकए, जो आज भी सूचना प्रबंधन और 

पुस्तकालय सेवाओ ंकी रीढ़ माने जाते िैं। 

पुस्तकें  उपयोग के तिए हैं (Books are for use) इस हनयम का अर्थय िै हक पुस्तको ंऔर सूचना संसाधनो ं

का मुख्य उदे्दश्य उनका उपयोग िै, न हक उन्ें सुरहित ताले में बंद करके रिना। पुस्तकालय को अपने 

संसाधनो ंको अहधक से अहधक सुलभ बनाने के हलए अनुकूल वातावरण, उहचत वगीकरण और त्वररत सेवा 

प्रदान करनी चाहिए। 

हर पाठक के तिए उसकी पुस्तक (Every reader his/her book) प्रते्यक उपयोगकताय की सूचना 

आवश्यकताएुँ  अलग-अलग िोती िैं। पुस्तकालय का दाहयत्व िै हक वि सभी प्रकार के उपयोगकतायओ ंके 

हलए उनकी आवश्यकतानुसार सामग्री उपलब्ध कराए, चािे वि हपं्रट, हिहजटल या ऑहियो-हवजुअल रूप में 

िो। 

हर पुस्तक के तिए उसका पाठक (Every book its reader) प्रते्यक पुस्तक या सूचना स्रोत का कोई न 

कोई पाठक अवश्य िोता िै। इसहलए पुस्तकालय को संग्रि प्रबंधन और प्रचार-प्रसार के ऐसे उपाय करने 

चाहिए हजससे वि सामग्री अपने उपयुक्त पाठक तक पहुुँच सके। 

पाठक का समय बचाएाँ  (Save the time of the reader) सूचना युग में समय सबसे मूल्यवान संसाधन िै। 

पुस्तकालय को चाहिए हक वि कैटलॉहगंग, अनुक्मण, और िोज उपकरणो ं (Search Tools) को इतना 

सुगम बनाए हक पाठक को वांहछत सूचना नू्यनतम समय में प्राप्त िो सके। 
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पुस्तकािय एक तवकतसर् होर्ी हुई संस्था है (Library is a growing organism) पुस्तकालय खस्र्थर निी,ं 

बखि हनरंतर हवकहसत िोने वाली संस्र्था िै। संग्रि, तकनीक, सेवाएुँ  और बुहनयादी ढाुँचा समय के सार्थ 

बदलते रिना चाहिए, ताहक यि समाज की नई सूचना आवश्यकताओ ंको पूरा कर सके। 

 

भारर्ीय दार्ततनक दृतिकोण (Indian philosophical perspectives) 

िॉ. एस. आर. रंगनार्थन के कायों में भारतीय दशयन की गिरी छाप स्पि रूप से हदिाई देती िै। उनके 

पुस्तकालय हवज्ञान संबंधी हसिांत और हनयम केवल तकनीकी दृहि से िी मित्वपूणय निी ं िैं , बखि इनमें 

भारतीय दाशयहनक परंपराओ ंके आदशय भी अंतहनयहित िैं। हवशेषकर वैहदक, उपहनषहदक, सांख्य, न्याय दशयन 

तर्था गीता में वहणयत सेवा और हनष्काम कमय की पे्ररणा ने उनकी सोच और काययशैली को प्रभाहवत हकया। 

रंगनार्थन के हसिांतो ंपर वैहदक और उपहनषहदक हवचारो ंका प्रभाव स्पि रूप से देिा जा सकता िै। वैहदक 

मंि “सवे भवनु्त सुखिनः ” और उपहनषदो ं में वहणयत “हवद्या का उदे्दश्य आत्मज्ञान और लोकमंगल” की 

अवधारणा उनके पिले और दूसरे हनयम “पुस्तकें  उपयोग के हलए िैं” और “िर पाठक के हलए उसकी 

पुस्तक” में प्रहतध्वहनत िोती िै। उपहनषदो ं का ज्ञान बांटने का भाव पुस्तकालय हवज्ञान के उस हसिांत में 

झलकता िै, हजसमें जानकारी और संसाधनो ंको िर वगय तक पहुुँचाने पर जोर हदया जाता िै। 

“सवयजन हिताय और हवद्या-दान” की परंपरा भी उनके दृहिकोण का मित्वपूणय हिस्सा रिी। भारतीय संसृ्कहत 

में हवद्या को कभी बेचा निी ंजाता, बखि समाज के हित के हलए दान हकया जाता िै। रंगनार्थन के “िर पुस्तक 

के हलए उसका पाठक” और “पाठक का समय बचाएुँ ” जैसे हनयम इसी लोकमंगलकारी दृहिकोण को मूतय 

रूप देते िैं। उनके हवचार में पुस्तकालय एक ऐसा माध्यम िै, जो समाज के िर व्यखक्त के ज्ञानवधयन और 

प्रगहत में योगदान देता िै। 

उनकी PMEST संरचना का संबंध “सांख्य और न्याय दशयन” से भी जोडा जा सकता िै। सांख्य दशयन में सृहि 

और पदार्थय को हवहभन्न तत्वो ंमें हवभाहजत करने का हसिांत िै, जबहक न्याय दशयन में ज्ञान प्राखप्त के साधनो ंका 

वगीकरण और ताहकय क हवशे्लषण प्रमुि िै। PMEST में Personality, Matter, Energy, Space और Time 

का क्म इसी हवशे्लषणात्मक दृहि का पररणाम िै, हजसमें हकसी भी हवषय को उसके मूल तत्वो ंमें हवभाहजत 

करके व्यवखस्र्थत हकया जाता िै। 

इसके अहतररक्त, रंगनार्थन के कायों में “सेवा भाव और हनष्काम कमय की पे्ररणा” भी गीता के हसिांतो ंसे मेल 

िाती िै। गीता में वहणयत “कमयणे्यवाहधकारसे्त मा िलेषु कदाचन” का भाव उनके पाुँचवें हनयम—“पुस्तकालय 

एक हवकहसत िोने वाली संस्र्था िै” में स्पि रूप से प्रकट िोता िै। पुस्तकालय कमी को अपना कायय हनिा 

और सेवा भावना से करना चाहिए, चािे तत्काल िल हमले या न हमले, क्ोहंक यि समाज और आने वाली 

पीहढ़यो ंके हलए स्र्थायी योगदान िै। 

इस प्रकार, िॉ. रंगनार्थन के कायय केवल पुस्तकालय हवज्ञान की तकनीकी उपलखब्धयाुँ निी ंिैं, बखि इनमें 

भारतीय दाशयहनक परंपरा की गिरी जडें भी हवद्यमान िैं, जो उनके हसिांतो ं को सावयकाहलक और 

सावयभौहमक प्रासंहगकता प्रदान करती िैं। 
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वगीकरण एवं अनुक्रमण: आधुतनक संदभत में प्रासंतगकर्ा (Classification and Indexing: 

Relevance in the Modern Context) 

िॉ. एस.आर. रंगनार्थन ने बीसवी ंशताब्दी के प्रारम्भ में हजस वैज्ञाहनक दृहिकोण से पुस्तकालय वगीकरण और 

अनुक्मण की नीवं रिी, वि आज भी सूचना संगठन के िेि में मागयदशयक हसिांत के रूप में स्र्थाहपत िै। 

रंगनार्थन का सबसे मित्वपूणय योगदान कोलन क्लाहसहिकेशन (Colon Classification) की रचना िै, हजसने 

पारंपररक दशमलव वगीकरण प्रणाहलयो ंसे िटकर एक हबिुल नए आयाम को जन्म हदया। यि प्रणाली पाुँच 

मूलभूत वगीकरण शे्रहणयो ं (Personality, Matter, Energy, Space और Time) पर आधाररत र्थी, हजन्ें 

हमलाकर हकसी भी हवषय की गिराई और उसके उपहवषयो ंको व्यवखस्र्थत रूप से प्रसु्तत हकया जा सकता 

र्था। इस लचीलेपन और संयोजन की िमता ने कोलन क्लाहसहिकेशन को हवशुि हवषय-हवशे्लषण और 

बहुहवषयक ज्ञान के संगठन के हलए अतं्यत उपयुक्त बना हदया। रंगनार्थन ने वगीकरण को केवल पुस्तको ंको 

अलमाररयो ंमें व्यवखस्र्थत करने का यांहिक कायय न मानकर, ज्ञान के वैज्ञाहनक संगठन का उपकरण माना। 

अनुक्मण के िेि में भी रंगनार्थन ने गिन कायय हकया। उनका मानना र्था हक पुस्तकालय का वास्तहवक 

उदे्दश्य उपयोगकताय को वांहछत सूचना तक शीघ्र पहुुँचाना िै, और यि कायय अनुक्मण के वैज्ञाहनक तरीको ंसे 

िी संभव िै। उन्ोनें Chain Indexing की अवधारणा प्रसु्तत की, हजसमें हवषयो ंके बीच संबंधो ंको ताहकय क 

रूप से जोडा जाता िै। इससे हकसी भी दस्तावेज को अनेक हबंदुओ ं से िोजा जा सकता र्था, और 

उपयोगकताय को सूचनाएुँ  बहुहवध मागों से उपलब्ध कराई जा सकती र्थी।ं इस दृहिकोण ने आगे चलकर हवषय 

शीषयक सूहचयाुँ (Subject Heading Lists) और हर्थसॉरस (Thesaurus) के हवकास को भी प्रभाहवत हकया। 

यहद आज के हिहजटल युग में देिा जाए, तो रंगनार्थन की ये अवधारणाएुँ  आधुहनक मेटािाटा मानको ंऔर 

ज्ञान संगठन प्रणाहलयो ंकी नीवं में प्रत्यि रूप से पररलहित िोती िैं। मेटािाटा, जो हकसी सूचना संसाधन का 

हववरण और उसके िोजने योग्य तत्त्ो ं को संरहचत रूप देता िै, वसु्ततः  रंगनार्थन की अनुक्मण और 

वगीकरण की भावना का िी पररषृ्कत रूप िै। जैसे उन्ोनें हकसी हवषय के हवशे्लषण में गुणो ंऔर संबंधो ंपर 

बल हदया, वैसे िी आज के मेटािाटा मानक जैसे Dublin Core, MARC21, MODS आहद सूचना संसाधनो ं

की पिचान, पहुुँच और पुनप्रायखप्त को संभव बनाते िैं। Dublin Core का 15 तत्त्ो ं पर आधाररत मॉिल 

उपयोगकतायओ ं को दस्तावेज के शीषयक, लेिक, हवषय, प्रकाशन, भाषा और प्रकार जैसी सूचनाएुँ  प्रदान 

करता िै, जो वसु्ततः  वगीकरण और अनुक्मण के आधुहनक हिहजटलीकृत रूप के समान िै। 

इसी प्रकार Semantic Web की अवधारणा भी रंगनार्थन की सोच से मेल िाती िै। रंगनार्थन ने किा र्था हक 

ज्ञान का संगठन ऐसा िोना चाहिए हक वि उपयोगकताय की बदलती हुई आवश्यकताओ ंके अनुरूप हवकहसत 

िो सके। सेमांहटक वेब का मुख्य उदे्दश्य वेब पर उपलब्ध असंख्य िेटा को संरहचत करना, अर्थयपूणय संबंध 

स्र्थाहपत करना और मशीन-पठनीय बनाना िै। यि विी हवचार िै जो रंगनार्थन ने "िर पुस्तक का अपना 

पाठक और िर पाठक की अपनी पुस्तक" के हसिांत के माध्यम से प्रसु्तत हकया र्था। सेमांहटक वेब तकनीकें  

जैसे RDF (Resource Description Framework), OWL (Web Ontology Language) और SPARQL 
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सूचना संसाधनो ं के बीच गिरे संबंध स्र्थाहपत करके उपयोगकताय को सटीक और प्रासंहगक सूचना उपलब्ध 

कराती िैं। इस प्रकार सेमांहटक वेब रंगनार्थन की वगीकरण और अनुक्मण की पररकल्पना का एक उन्नत 

तकनीकी रूप िै। 

Knowledge Organization Systems (KOS) के संदभय में भी रंगनार्थन के योगदान को समझना आवश्यक 

िै। हर्थसॉरस, टैक्सोनॉमी, ऑंटोलॉजी और क्लाहसहिकेशन स्कीम जैसे KOS उपकरण आज हिहजटल नॉलेज 

मैनेजमेंट के मूलभूत आधार िैं। इन प्रणाहलयो ं का उदे्दश्य भी ज्ञान को इस प्रकार व्यवखस्र्थत करना िै हक 

उपयोगकताय सूचना संसाधनो ं तक आसानी से पहुुँच सके। रंगनार्थन के कोलन क्लाहसहिकेशन और चेन 

इंिेखकं्सग में हवषयो ं के बीच जो तकय संगत संरचना और अनुक्मण की गिराई हदिाई देती िै, वि आज के 

KOS की जडो ंमें मौजूद िै। उदािरण के हलए, ऑंटोलॉजी में संकल्पनाओ ंके बीच "class-subclass" और 

"part-whole" संबंध स्र्थाहपत हकए जाते िैं, ठीक वैसे िी जैसे रंगनार्थन ने हकसी हवषय की हवशे्लषणात्मक 

संरचना में PMEST (Personality, Matter, Energy, Space, Time) का ढाुँचा प्रसु्तत हकया र्था। 

वतयमान सूचना समाज में जिाुँ हबग िेटा, आहटयहिहशयल इंटेहलजेंस और मशीन लहनिंग का वचयस्व बढ़ रिा िै, 

रंगनार्थन की सोच और भी प्रासंहगक िो जाती िै। िेटा माइहनंग और नॉलेज हिस्कवरी की प्रहक्याएुँ  तभी 

प्रभावी िो सकती िैं जब सूचना संसाधन सुव्यवखस्र्थत और परस्पर संबि िो।ं रंगनार्थन ने हजस "हवकहसत िोते 

जीव" की संकल्पना पुस्तकालय के हलए दी र्थी, विी आज हिहजटल नॉलेज हसस्टम पर भी लागू िोती िै। 

सूचना का संगठन और अनुक्मण एक खस्र्थर प्रहक्या निी,ं बखि हनरंतर पररवहतयत और हवकहसत िोती 

प्रहक्या िै, जो नए ज्ञान और तकनीको ंके अनुरूप ढलती रिती िै। 

समग्र रूप से किा जाए तो वगीकरण और अनुक्मण के िेि में रंगनार्थन का योगदान केवल ऐहतिाहसक 

मित्व का निी ंिै, बखि यि आज के हिहजटल युग में सूचना प्रबंधन की बुहनयादी आवश्यकताओ ंका उत्तर 

भी प्रदान करता िै। मेटािाटा मानक, सेमांहटक वेब और नॉलेज ऑगेनाइजेशन हसस्टम जैसे उपकरण वास्तव 

में उनकी दूरदशी सोच के िी तकनीकी अवतार िैं। वास्तव में किा जा सकता िै हक रंगनार्थन सूचना संगठन 

के Visionary Architect रे्थ, हजनके हवचार आज भी जीहवत िैं और आधुहनक सूचना प्रबंधन की रीढ़ बने हुए 

िैं। 

 

सूचना प्रबंधन का वर्तमान पररदृश्य (Current Scenario of Information Management) 

वतयमान समय में सूचना प्रबंधन का स्वरूप पारंपररक सीमाओ ं से आगे बढ़कर हिहजटल युग के अनुरूप 

हवकहसत िो चुका िै। हिहजटल पुस्तकालय, ई-संसाधन और कृहिम बुखिमत्ता ने ज्ञान के संग्रि, संरिण और 

हवतरण की प्रहक्या को अत्यहधक सिज और त्वररत बना हदया िै। हिहजटल पुस्तकालय के माध्यम से पाठक 

अपने घर या काययस्र्थल से िी हवशाल संग्रि तक पहुुँच सकते िैं, विी ं ई-पुस्तकें , ई-पहिकाएुँ  और 

मल्टीमीहिया संसाधन शोध और अध्ययन को अहधक सुहवधाजनक बना रिे िैं। कृहिम बुखिमत्ता आधाररत 

तकनीकें  उपयोगकताय की आवश्यकता के अनुरूप व्यखक्तगत अनुशंसाएुँ  प्रदान करती िैं और सूचना 

पुनप्रायखप्त की गहत एवं सटीकता में वृखि करती िैं। 
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सूचना के लोकतांहिक प्रसार में मुक्त अहभगम और मोबाइल सेवाओ ंकी भूहमका भी अतं्यत मित्वपूणय िै। 

मुक्त अहभगम मंच शोधकतायओ,ं हवद्याहर्थययो ंऔर आम जनता को हबना हकसी सदस्यता शुि के शोध पिो ं

और अन्य शैहिक संसाधनो ंतक पहुुँच प्रदान करते िैं। इसके सार्थ िी, मोबाइल अनुप्रयोग और वेब-आधाररत 

सेवाएुँ  सूचना को ‘चलते-हिरते’ उपलब्ध कराती िैं, हजससे समय और स्र्थान की सीमाएुँ  समाप्त िो जाती िैं। 

इस तरि मोबाइल-आधाररत सेवाएुँ  ग्रामीण और दूरस्र्थ िेिो ंतक भी ज्ञान का हवस्तार कर रिी िैं। 

ज्ञान प्रबंधन और िेटा हवशे्लषण आज के सूचना प्रबंधन का अहभन्न हिस्सा बन चुके िैं। ज्ञान प्रबंधन के माध्यम 

से संस्र्थाएुँ  अपनी सूचनाओ ं और ज्ञान-संपदा का व्यवखस्र्थत संगठन करती िैं, हजससे हनणयय-हनमायण और 

नवाचार को प्रोत्सािन हमलता िै। विी ं िेटा हवशे्लषण उपयोगकताय व्यविार, सूचना उपयोग के पैटनय और 

संसाधनो ंकी प्रभावशीलता का हवशे्लषण करता िै, हजससे भहवष्य की सूचना सेवाओ ंको अहधक प्रभावी और 

उपयोगकताय-कें हित बनाया जा सकता िै। इस प्रकार वतयमान पररदृश्य में सूचना प्रबंधन तकनीकी, शोध और 

सामाहजक सभी पिलुओ ंको एक सार्थ जोडकर एक समग्र और सुलभ ज्ञान-पयायवरण का हनमायण कर रिा िै। 

 

रंगनाथन दर्तन और आधुतनक सूचना प्रबंधन का समन्वय (Integration of Ranganathan 

philosophy and modern information management) 

रंगनार्थन दशयन और आधुहनक सूचना प्रबंधन का गिरा समन्वय देिने को हमलता िै। उन्ोनें हजस समय पाुँच 

हनयम प्रहतपाहदत हकए रे्थ, उस समय पुस्तकालय मुख्यतः  मुहित सामग्री तक सीहमत रे्थ, लेहकन आज 

हिहजटल लाइबे्ररी, ई-संसाधन और नॉलेज मैनेजमेंट हसस्टम के युग में भी उनके हसिांत उतने िी प्रासंहगक 

िैं। सूचना प्रबंधन का मूल उदे्दश्य उपयोगकताय तक सिी समय पर सिी सूचना पहुुँचाना िै, और यि विी 

दृहिकोण िै जो रंगनार्थन ने अपने दशयन में प्रसु्तत हकया र्था। 

यूजर-कें हित सेवाओ ंमें पाुँच हनयमो ंकी प्रासंहगकता और भी अहधक स्पि िो जाती िै। पिला हनयम "Books 

are for use" आज "Information is for use" के रूप में हवकहसत िो चुका िै, जिाुँ हिहजटल संसाधनो ंकी 

पहुुँच सुहनहित करना प्रार्थहमकता िै। दूसरा और तीसरा हनयम उपयोगकताय को कें ि में रिते हुए उनकी 

सूचना आवश्यकताओ ंको समझने और तदनुसार संसाधन उपलब्ध कराने की ओर इंहगत करते िैं। चौर्था 

हनयम समय और साधनो ं की बचत पर बल देता िै, जो आज के ऑनलाइन सचय इंजन, OPACs और AI 

आधाररत ररटर ीवल हसस्टम के माध्यम से संभव हुआ िै। पाुँचवाुँ हनयम “Library is a growing organism” 

हिहजटल युग में और भी व्यापक अर्थय ग्रिण करता िै, जिाुँ पुस्तकालय न केवल संसाधनो ंमें बखि सेवाओ ं

और तकनीको ंमें भी लगातार हवस्तार कर रिे िैं। 

हिहजटल युग में वगीकरण पिहतयो ं का मित्व भी रंगनार्थन की सोच से िी जुडा िै। उनकी Colon 

Classification ने जहटल हवषयो ं को लचीले ढंग से व्यवखस्र्थत करने का मागय प्रशस्त हकया, जो आज 

metadata standards (जैसे MARC, Dublin Core), semantic web और ontology-based systems 

में हवकहसत रूप में हदिाई देता िै। पारंपररक वगीकरण अब टैहगंग, िोकस्ि हर्थसॉरस और नॉलेज ग्राि के 

रूप में बदल चुका िै, हकंतु मूल हवचार विी िै—सूचना का ताहकय क और सुलभ संगठन। 
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नॉलेज ऑगेनाइजेशन और सूचना पुनप्रायखप्त (Information Retrieval) में भी रंगनार्थन की सोच का गिरा 

प्रभाव देिा जा सकता िै। उन्ोनें सूचना को उपयोगकताय की आवश्यकता से जोडने पर बल हदया र्था, जो 

आज के AI-driven search engines, personalized recommendations और context-based 

retrieval systems का मूल आधार िै। Semantic web और linked data की अवधारणाएुँ  रंगनार्थन की 

"facet analysis" और "hospitality in notation" जैसी अवधारणाओ ंसे मेल िाती िैं, जो बताती िैं हक 

सूचना को बहुआयामी और परस्पर जुडे हुए रूप में व्यवखस्र्थत हकया जाना चाहिए। 

 

सूचना प्रबंधन की चुनौतर्यााँ और समाधान (Challenges and Solutions of Information 

Management) 

सूचना का अत्यतधक प्रवाह- सूचना का अत्यहधक प्रवाि (Information Overload) वि खस्र्थहत िै, जब 

हिहजटल माध्यमो,ं इंटरनेट, सोशल मीहिया, और अन्य स्रोतो ंसे इतनी अहधक मािा में जानकारी उपलब्ध िो 

हक उपयोगकताय के हलए प्रासंहगक, हवश्वसनीय और सिी सूचना को चुनना कहठन िो जाए। यि समस्या हनणयय 

लेने की िमता को प्रभाहवत करती िै और समय व संसाधनो ंकी बबायदी का कारण बन सकती िै। 

कॉपीराइट- कॉपीराइट बौखिक संपदा अहधकार का एक कानूनी प्रावधान िै, हजसके तित हकसी लेिक, 

रचनाकार या प्रकाशक को उसकी रचना के उपयोग, पुनरुत्पादन और हवतरण पर हवशेष अहधकार हदए जाते 

िैं। हिहजटल युग में अनहधकृत कॉपी, पायरेसी और हबना अनुमहत पुनप्रयकाशन जैसी गहतहवहधयाुँ कॉपीराइट 

उलं्लघन का रूप लेती िैं। 

तितजटि तिवाइि- हिहजटल हिवाइि का अर्थय िै तकनीकी संसाधनो,ं इंटरनेट, और हिहजटल सेवाओ ंतक 

असमान पहुुँच। यि सामाहजक, आहर्थयक और भौगोहलक असमानताओ ं के कारण उत्पन्न िोता िै, हजसके 

चलते कुछ वगय तकनीकी सुहवधाओ ंसे वंहचत रि जाते िैं। 

 

समाधान (Solution) 

तितजटि साक्षरर्ा (Digital Literacy) का अर्थय िै हिहजटल माध्यमो,ं उपकरणो ंऔर ऑनलाइन संसाधनो ं

का सिी, सुरहित और प्रभावी उपयोग करने की िमता। इसके अंतगयत सूचना की िोज, मूल्यांकन, संचार 

और नैहतक उपयोग की समझ हवकहसत की जाती िै। 

मुक्त स्रोर् उपकरण (Open Source Tools) वे सॉफ़्टवेयर और तकनीकी संसाधन िैं, हजन्ें कोई भी 

उपयोगकताय हबना हकसी लाइसेंस शुि के स्वतंि रूप से उपयोग, संशोहधत और हवतररत कर सकता िै। ये 

लागत कम करते िैं, नवाचार को प्रोत्साहित करते िैं और हिहजटल पहुुँच को बढ़ाते िैं। 

 

भतवष्य की संभावनाएाँ  (Future prospects) 

एआई एजेंट आधाररर् सेवाएाँ  (AI Agent Based Services)- एआई एजेंट आधाररत सेवाएुँ  वे स्वचाहलत 

हिहजटल प्रणाली िैं जो कृहिम बुखिमत्ता और मशीन लहनिंग तकनीको ं के आधार पर उपयोगकताय की 
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आवश्यकताओ ंको समझकर त्वररत और सटीक सूचना प्रदान करती िैं। ये एजेंट व्यखक्तगत सिायक की 

तरि कायय करते िैं, जो उपयोगकताय की पसंद, हपछली िोजो ंऔर व्यविार के आधार पर सामग्री सुझाते िैं, 

प्रश्ो ंके उत्तर देते िैं और कायों को स्वचाहलत रूप से पूरा करते िैं। 

सैमांतटक वेब (Semantic Web)- सैमांहटक वेब एक ऐसी इंटरनेट संरचना िै, हजसमें िेटा को मशीन िारा 

समझने योग्य रूप में संगहठत हकया जाता िै, ताहक कंपू्यटर भी अर्थय और संदभय को पिचान सके। यि RDF, 

OWL और SPARQL जैसी तकनीको ंपर आधाररत िोता िै। 

नॉिेज ग्राफ़ (Knowledge Graph)- नॉलेज ग्राफ एक संरहचत िेटा मॉिल िै, जो सूचनाओ ंको नोि्स 

(सत्ताएुँ ) और एजेस (संबंध) के रूप में जोडता िै, हजससे जहटल जानकारी का गिन हवशे्लषण और उन्नत 

िोज संभव िो पाती िै। लाइबे्ररी सेवाओ ंमें इसका उपयोग सामग्री के बीच सार्थयक संबंध स्र्थाहपत करने और 

स्माटय सचय सुहवधाएुँ  प्रदान करने में हकया जा सकता िै। 

व्यक्तक्तकृर् तितजटि पुस्तकािय (Personalized Digital Library)- व्यखक्तकृत हिहजटल पुस्तकालय 

ऐसी हिहजटल सूचना सेवा िै, जो उपयोगकताय की व्यखक्तगत रुहचयो,ं शोध हवषयो ंऔर पढ़ने की आदतो ंके 

आधार पर सामग्री का चयन और प्रसु्ततीकरण करती िै। इसमें एआई, िेटा एनाहलहटक्स और यूजर 

प्रोिाइहलंग तकनीको ंका उपयोग हकया जाता िै, ताहक प्रते्यक उपयोगकताय को उसके हलए सबसे प्रासंहगक 

संसाधन हमल सकें । यि सुहवधा शोधकतायओ,ं हवद्याहर्थययो ं और पेशेवरो ं के हलए सूचना पहुुँच को अत्यहधक 

सुहवधाजनक बनाती िै। 

 

तनष्कर्त (Conclusion) 

सूचना प्रबंधन के वतयमान युग में रंगनार्थन का दशयन न केवल भारतीय पुस्तकालय हवज्ञान की नीवं िै बखि 

वैहश्वक स्तर पर सूचना संगठन और प्रबंधन के हलए एक मागयदशयक हसिांत के रूप में स्र्थाहपत िो चुका िै। 

उनके पाुँच हनयमो ं ने यि हसि कर हदया हक पुस्तकालय और सूचना सेवाओ ंका मूल कें ि उपयोगकताय िै 

तर्था सूचना का संगठन, वगीकरण और अनुक्मण इसी लक्ष्य की पूहतय के हलए हकया जाना चाहिए। हिहजटल 

युग में जब सूचना का स्वरूप, माध्यम और प्रसार अभूतपूवय गहत से बदल रिा िै, तब भी रंगनार्थन के हसिांत 

उतने िी प्रासंहगक िैं हजतने उनके समय में रे्थ। 

आज सूचना का हवस्फोट, हिहजटल पररवतयन, हबग िेटा, कृहिम बुखिमत्ता और सूचना सुरिा जैसी चुनौहतयाुँ 

पुस्तकालय हवज्ञान के समि उपखस्र्थत िैं। इन सभी चुनौहतयो ं का समाधान िोजने में रंगनार्थन के हवचार 

उपयोगी हदशा प्रदान करते िैं। उनकी वगीकरण एवं अनुक्मण प्रणाली आधुहनक मेटािेटा मानको,ं नॉलेज 

ऑगेनाइजेशन हसस्टम्स और सेमांहटक वेब जैसी नवीन तकनीको ंके सार्थ तालमेल हबठाने में सिायक हसि 

िोती िै। 

अतः  यि किा जा सकता िै हक रंगनार्थन का दशयन केवल पुस्तकालयो ंतक सीहमत निी ं िै, बखि संपूणय 

सूचना समाज के हलए एक आधारहशला िै। उनका कायय सूचना हवज्ञान को हनरंतर हवकहसत और उपयोगकताय 
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कें हित बनाए रिने का संदेश देता िै। यिी कारण िै हक आज भी रंगनार्थन को "भारतीय पुस्तकालय हवज्ञान 

का जनक" िी निी,ं बखि आधुहनक सूचना प्रबंधन का शाश्वत मागयदशयक माना जाता िै। 
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